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Uster FiberQ和360Q订阅服务的切实优势

对质量和创新的强烈决心使Sagar Manufacturers Pvt. Ltd.在印度本土和全球纺
织品市场都享有盛名。Sagar公司生产和供应顶级棉纱和针织坯布。

该公司的纺纱运营管理部门原本已经为其“卓越的”原材料管理流程感到自豪。但该公司决心进一步提高
生产效率，让交付给客户的产品质量更加稳定一致，因此决定实施Uster FiberQ原材料管理解决方案。 

运营管理部门总经理A.K. Saini先生表示：“原本就是多么成功啊！实施FiberQ方案一年后，我们的纤
维利用率进一步提高了，纱线质量的一致性显著上升，很少出现的白色斑点和横档疵点从此绝迹。与以
前相比，只需要很少的时间和很少的工作量就可以完成原材料管理流程。”

“出色的业绩让我们的管理层相信了FiberQ的价值，我们最近确认续订FiberQ和360Q平台的订阅服
务”，A.K Saini先生表示。“我们的战略重点是将先进技术和环保实践相结合，形成创新的解决方案，推
动卓越的制造绩效并确保客户满意度。”

“通过自动化的原材料管理，我们已经能够将优化的工序效率与较高的质量一致性相结合。”



运营管理部门总经理A.K. Saini先生
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客户声明

 “Uster FiberQ以最低的生 
产成本提供较高的质量一 
致性，改变了游戏规则。”
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对运营管理部门总经理A.K. Saini先
生的专访

当一家公司的业绩已经处在高水平上时，进步的
空间有时可能受限。在领先的印度纱线和面料生
产商Sagar Manufacturers的案例中，Uster 
FiberQ和360Q带来的各种机遇是显而易见
的，并很快在实践中得到证明。本次采访中，运
营管理部门总经理A.K.Saini先生解释了上述解
决方案的订阅模式如何带来了真正的变化。

贵公司已经因良好的原材料管理标准而闻名。您
发现了哪些进一步改进的可能性？
我们Sagar公司专注于实现最高质量，因此要
做到更上一层楼，确实具有挑战性。我们总是
拥抱新技术，尤其是那些专注于创新和自动化
的技术，因此很自然地成为Uster FiberQ原材
料管理解决方案的首批采用者之一。FiberQ包
含先进的技术和纺织专业知识。它还让以前手
工完成的许多工作实现自动化。这使得FiberQ
成为我们非常感兴趣的价值主张。

要选择某个原材料管理解决方案，有哪些关键
因素？
我的期望很高。首先我会看客户对质量和性能
的期望，客户期望始终如一的高标准。希望在
满足这些标准的同时，优化我们的制造操作，实
现最高的纤维产量。这需要根据不同棉花供应
商提供的详细信息，尽可能充分利用我们的棉
纤维库存。

这些都是苛刻的要求。您希望如何设法满足这
些要求？
我们需要某种自动化、智能、可靠且易于使用
的系统的支持，以最大限度地减少手动操作并
提供稳定一致的结果。因此我们选择了FiberQ
和360Q平台。

FiberQ方案实施一年后，考虑到贵公司已经
非常高的效率水平和优化良好的生产工序，您
的各项期望的实现情况如何？
我可以有把握地说，FiberQ已经实现了我的所
有期望！我们提高了质量一致性，减少了各种
重要质量特性问题，如纱疵、Classimat疵点和
纱线报警。同时，我们实现了客户零质量投诉。 

对生产有什么影响？
我们的纱线产量平均增加了0.3% – 0.5%。我们
不再需要“切割和换筒”，这在提高效率和减少生
产变化方面是一大优势。在这一年中，FiberQ
以非常高效、快速而简单的方式为我们的所有
生产单位生成了2,000多个排包。很高兴现在
我们可以轻松访问我们的排包历史记录，并且
可以清楚地看到我们使用的不同棉花批次的影
响。

对您的客户有哪些好处？
质量一致性的提高使织物外观更好。我们还可
以为客户提供质量和颜色特性完全一致的更大
批量的纱线。这样一来，客户就可以生产质量
更均匀、批量更大的针织和染色织物，从而节
省制造成本。

FiberQ不仅仅是一个软件解决方案。它配有
乌斯特纺织技术专家提供的咨询服务。您如何
评价这些服务？
咨询服务非常有益。我们从在全球纺纱厂中得
到验证的各种最佳实践中获得了真知灼见，以
获得更大的优化机会。FiberQ咨询服务确保始
终有一名具有纺织经验和深厚知识的纺织工程
师为我们提供支持。各种定期评估可以跟踪从
纤维到纱线的质量状态，这是乌斯特的独特能
力。

FiberQ的提供形式是作为一种年度订阅服
务，您如何评价这一事实？
对于我们这个行业来说，订阅原材料管理软件
服务的想法是相当新的，尽管在其他领域已经
是很多年来的成熟做法。Sagar公司确信，我
们从这个解决方案中获得的价值完全证明了重
复投资的合理性。 

能具体说说相应的好处吗？
我们的经验是，仅从增加的纤维利用率来看，我
们不到三个月就可以收回投资。这种模式还可
访问整合在FiberQ和360Q平台中的持续改进
情况，如将在未来增加更多价值的供应商统计数
据、纤维与纱线相关性等，还可以获得FiberQ
咨询服务的持续支持。

A.K. Saini先生，非常感谢您的这些宝贵见
解。


